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Video Explicativo: https://www.youtube.com/watch?v=noXYhA3gx5s

12 Escribir en la barra del navegador:

22 Pulsamos buscar B y nos aparecera la siguiente pantalla donde pulsaremos sobre SEPE: Servicio
Publico de Empleo Estatal

Google sopo X n

TODO  MAPS MAGENES NOTICIAS S HOPPIN = HERRAMIEN

- SEPE: Servicio Publico de Empleo Estatal
www sepe €5 ) HomeSepe

Web del SEPE Servicio Piiblico de Empleo Estatal dingida a personas, empresas y emprendedores.
y auténomos para informar sobxe prestaciones, empleo y

Servicio Pblico de Empleo
Prestaciones

Empresas

Atencién online

Qué es el SEPE

Asencion telefonica

O clicar Cntrl + Intro en este enlace: https://www.sepe.es/HomeSepe/

32 Nos aparecera la siguiente pantalla donde deberemos seleccionar: ‘ Prestaciones por desempleo

¥+ EMPRENDEDORES Y
AUTONOMOS
—

ACCESIBILIDAD

OFCIONES DE

L

Observatorio de las
ocupaciones

Formacion 9
Competencias Digitales 1]

Prestaciones por



https://www.youtube.com/watch?v=noXYhA3gx5s
https://www.sepe.es/HomeSepe/
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42 En esta pantalla habra que seleccionar: - Online Realiza tu tramite

000000
1 GOBENO  HMNSTENO SR »
Egﬁg R R S

QUE ES EL SEPE PERSONAS EMPRESAS EMPRENDEDORES Y AUTONOMOS COoVID-19

> Prestaciones

OPCIONES DE
ACCESIBILIDAD

¢EN QUE SITUACION TE ENCUENTRAS?

¥

Quiero cobrar el paro v
Mi situacion Documentacion e Tramites en linea Presenta tu solicitud
N He trabajado méas de Impresos N Consulta tu prestacion
un afio N preguntas Frecuentes N carculstu presticion
N Soyvictimade ' Normativa N Reconoce tu prestacion OnlLine
violencia - |
= nstrucciones N Solicita tu prestacion o Realiza tu tramite
sy g N Cuantias subsidio
por un ERE o un ERTE
N Impresos N Obtén tu certificado de "
~ Presencial
Soy trabajador/a del prestaciones
campo <D Solicita cita para tu
a de baja tu prestacion
N Vertodas las ociiade
siffscttee N Ver todos los tramites prestaciones
OnlLine
Realiza la

Presolicitud en
Tr@mites de
prestaciones (Sin
firma electrénica)

52 Seleccionar: - Acceso Solicitudes

== <¢© S

=== e Bt e

A / Procedimientoz y zervicios | Berzona / Proteccion por desempled | St de prestacione

Personas Solicitud de prestaciones

+ Guia de uzo (PDF) B

+ Guia de configuracion pera firma electranica (PDR) B

Proceceon por

dezempico

u sePE.

resfizado e regic . e de en una ofic
=l efecta, o bien de.

mediante un certificads electronica reconosido

lguna de derachos sprobados en o) Sesl Decreto-iey 22/2020, de S de
pecial cor sgotamienta = enire =34 de Maro y of 3 020,
o por desemple: o técnico o au o de s culturs.

~ Brestaciin contributiva por desernpies 8 malex taurince.

Acceso Solicitudes
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62 Seleccionar: ‘ Solicitud de prestacion contributiva.

: :‘g R m’"“""“‘"‘ SEPE e
- e
« senvicios | Persones [ e es

cesemples | Soucitud

Personas Tramites en Linea

Solicitudes de prestaciones

Tramite Documentacion  Ayuda

Solicitud de prestacién contributiva Manual ﬁ @

72 Se desplegara la pantalla siguiente, donde deberemos seleccionar entre los dos tipos de acceso que nos

indica, para ello habra que disponer previamente de la Clave permanente o Certificado Digital / DNI
Electrénico.

ACCENS B ROrinnt La accion que solicitas requiere identificacion en
el sistema

cl@ve

Cl@ve Permanente

' Certificado digital o DNI electronico
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82 Una vez seleccionada una de las dos opciones nos aparecera la siguiente pantalla:

L&~ cl@ve

Elija el método de identificacion

rren mAs de 60 MInUtos entre autentaciones y EaMadas a CI@ve, se e aut

Acceso PIN 24H Ci@ve permanente Ciudadanos UE

cl@ve

© Goblerno de Espofia - Cigive V213

92 Habra que clicar sobre la opcidn deseada entre las dos indicadas:

Acceder

102 Una vez identificados nos aparecera la siguiente pantalla donde pulsaremos: ‘ Continuar

e Castellano
Bienvenido/a,

T o NG =
o SRR B e
2
Ezﬁ, B SEPE
== | e N s

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 1 de 13

Las personas afectadas por ERTES no tienen que presentar solicitud de prestacion por desempleo. Su empresa se encargara de hacerlo cuando esté aprobado el
ERTE Si usted esta afectado por un ERTE, NO presente solicitud, ni solicite cita previa. La utilizacion indebida de estos canales dificulta la atencién y la prestacion
del servicio.

Si usted esta en situacion de desempleo NO MOTIVADA POR UN ERTE, se recuerda que durante el estado de alarma los plazos de presentacion de solicitudes
estan suspendidos.

Mas informacién en el espacio COVID-19 de la Web del SEPE: http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html|

te de un tratamiento realizado po:
nto General 79, de 27 de abril de 2016y

tia o derechos digitales. La fir r

legaimente. Tiene derecho al acceso, rectificacion, oposicion o supresion de sus datos, en los términos

http://www.sepe.es/| pe/mas-informacion/aviso-legal.html

galmente establecidos formacion en

O Atencién Presencial Ayuda Paginas Relacionadas

Accesibilidad Red territorial de Oficinas
Atencién Telefénica Mapa Web Servicio Publico de Empleo Estatal

Preguntas frecuentes Sistema Nacional de Empleo
Atencitn Onling Quejas y sugerencias Empléate

Aviso legal

SEPE - Todos los derechos reservados
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112- Seleccionaremos: Alta inicial y pulsaremos - Continuar
|
e . Castellano

o E———
ol
l Procedimientos y servicios Ind acion Registro electrénico taciones “ Fecha y hora oficial

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 2 de 13
TIPO DE PRESTACION

Ayuda @

Esta prestacién proteg

tuacion de desempleo de quienes, pudiendo y queriendo t
de un 10%y un maximo de un

bajar, pierdan su empleo de forma temporal o definitiva, o vean reducida
con la correspondiente pérdida o reduccion analoga de salarios,

sempleo, dado que su financiacién se efectda por las

v

@ Altainicia!

O Reanudacién

O Opcién por nuevo derecho

© Opcion de compatibilidad con el trabajo a tiempo parcial

© Opcion de compatibilidad con contrato de apoyo a emprendedores

O Compatibilidad con trabajo por cuenta propia

¢Su ultimo trabajo ha sido en el Regimen especial del mar?

Volver Continuar

122 Los datos se rellenaran automaticamente, pulsar: - Continuar

: ESPAN Ay Gt Castellano
T ocOMNG  MNETRO R
T Bienvenido/a,
= — esconect:

I Procedimientos y servicios Registro electronico “ fe

cha y hora of
2/202109:0322

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 3 de 13

DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE

Los datos de domicilio a efectos de comunicacion solame

te deben cumplimentarse en el caso que exista alguna variacion con respecto a los que ya se indicaron en solicitudes
anteriores. Si no puede garantizar la recepcion de las notificaciones y comunicaciones en el domicilio indicado, debe proporcionar los datos necesarios para realizar la
comunicacién por medios electronicos (correo electronico)

Nombre: Ter apellido: 2° apellido:

Sexo:
DNI/NIE
N° Seguridad Social

Fecha de nacimiento

Nacionalidad: |[ESPANA

Volver tinu Borrar
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132 Si no se ha trabajado en otro pais no se tienen que rellenar, pulsar: - Continuar

P e Castellano
(2" GomANG. MNIETRO. PO G . .
éﬁ} R o SEPE Bienvenido/a, ANTONIO JESUS HIDALGO RUIZ

Desconectar

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 4 de 13

Cumplimentar

o si es un trabajador retornado de un pais con Convenio de Totalizacién de Cotizaciones {Unién Europea, Espacio Econémico Europeo, Australia y Suiza) o si
tiene cotizacio

alida de Espaia.

Pais de retorno: [ESPANA ~

PAIS/ES DONDE HA TRABAJADO

Pais: [seleccione un Pais M
Desde: [Dia V] [Mes M | Hasta: [Dia [V] [Mes ™M ]
Pais: [seleccione un Pais ]

Desde: [Dia M][Mes M Hasta: [Dia [V] [Mes &

142 Automaticamente nos aparecera el domicilio de residencia (1), si esta todo correcto no habra que
rellenar los datos a efectos de comunicacion (2), también deben de aparecer rellenos los campos de
teléfonos “Movil” y correo Electrénico (3). Si esta todo correcto pulsar: - Continuar
e Castellano
Bienvenido/a,

iﬁ{- gamg meme IR

FANA
Ll
I Procedimientos y servicios Registro electrénico “ f;qc::;yhovagl‘:zal

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 5 de 13

Los datos de domicilio a efectos de comunicacién solamente deben cumplimentarse en el caso que exista alguna variacién con respecto a los que ya se indicaron en

solicitudes anteriores. Si no puede garantizar la recepcion de las notificaciones y comunicaciones en el domicilio indicado, debe proporcionar los datos necesarios para
realizar la comunicacion por medios electrénicos (correo electrénico)

DOMICILIO DE RESIDENCIA

@® Domicilio de residencia

DATOS A EFECTOS DE COMUNICACIONES
(2) Si Ud. es victima de violencia de género o doméstica y desea mantener reserva sobre su domicilio le recomendamos que su domicilio a efectos de comunicacién sea un

Apartado de correos

El apartado de correos y el domicilio de notificacion son incompatibles

O Domicilio de notificacién

Tipo de via(*) Nombre de la viaf*) N°(*) Blogue: Esc Piso: Puerta: CP.(*)
ecconeunave ] | e e
Provincia(*) Municipiof*)

[seleccione provincia V] [seleccione localidad Ml Mostrar Localidad

O Apartado de correos

Apartado de correos(*): CP.(*)
I:l l:l El Apartado de correos deber tener 7 digitos como maximo.

Provincia(*) Municipio(*)

[seleccione provincia [¥] [seleccione localidad Il Mostrar Localidad

TELEFONOS Y CORREO ELECTRONICO

(*) dato obligatorio '
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152 Automaticamente nos aparecera el nimero de hijos/as (1) (se incluye los acogidos) a nuestro cargo,
teniéndose que cumplir los siguientes condicionantes:

- Ser menores de 26 ainos o mayores con discapacidad.
- Que convivan o dependan econdmicamente del solicitante.

- Tener rentas (los hijos/as) por debajo del Salario Minimo Interprofesional vigente, excluida la
parte proporcional de las dos pagas extras. S.M.l. 2021: 965 €/mes.

5‘2 oreraRs oo Bienvenido/:
E. Ll SN
e e ey ey A ey

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 6 de 13

Datos de los hijos que conviven o estan a cargo del solicitante.

Nombre ter apellido 2° apeliido DNUNIE Fecha de nacimiento DRan S igualal
(1) [E> \ O]
‘ ' o]
Nombre ter apeliido 2 apellido
(2) T NI/NIE Fecha de nacimient Discap. may
[ont ™ Dia V] /[ves v [No |

En el caso de tener que efectuar alguna modificacion de quitar, anadir o modificar los datos que aparecen
de los hijos/as, se efectuara en las casillas (2), utilizando las opciones que nos ofrecen en la pantalla.

Una vez que veamos que estd todo correcto pulsar: ‘ Continuar

162 Automaticamente nos aparecera el nimero de cuenta, si no es asi o queremos cambiarla habra que

rellenar los campos teniendo obligatoriamente que ser nosotros el titular de la cuenta. Pulsar: ‘
Continuar.

e Castellano
Bienvenido/a,

Fecha y hora oficial
15/12/2021 114426

s e g
T T

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 7 de 13

DATOS DE LA ENTIDAD FINANCIERA (BANCO O CAJA) PARA EL ABONO DE LA PRESTACION

san [0 [0 Tl O e

Mostrar Entidad
(*) todos los datos son obligatorios



<
ndustria o =E==1=1
172 Esta pantalla es por si queremos hacer alguna observacion importante, si no es asi y no hace falta
indicar nada, pulsar: ‘ Continuar

b omn g | Do e —
E“ Rl SEPE
[ ommiriey o s s i e | 0|

Castellano
&  Desconectar

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 8 de 13
OBSERVACIONES

para tramitar la solicitud no viene recogido, debe indicarse en este apartado con la mayor brevedad y claridad posible

182 En esta pantalla indicaremos clicando una de las opciones como queremos recibir la notificacion de la
resolucién de la solicitud; por correo postal; correo electrénico o SMS. Pulsar: ‘ Continuar
e v Castellano

n
j
A
B e = = S icif it Fecha y hora oficial
[ty vt e | dsonce | 20| ep—

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 9 de 13

PREFERENCIA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION

(Una opcién)#) [r——

1992 Si se tiene hijos mayores de 26 afios con discapacidad habra que anexar el certificado de
reconocimiento, si se tiene menores acogidos anexar resolucion judicial o escrito de formalizacion de
acogimiento emitido por la comunidad. Si no anexamos ningtn documento Pulsar: ‘Continuar

efectos de notificacion, en resoluciones aprobatorias

Volver Continuar Borrar

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 10 de 13

ANEXADO DE DOCUMENTACION

NIF/NIE

I<7# |

Documentacion para anexar:

[seleccione un documento ~]

Ayuda

Descripcion (S6lo si selecciond "Otros documentos']

Ruta del documento:

I Examinar.

Eltamafio maximo del archivo es de 2 Mb.
El numero maximo de documentos a anexar es de 15.

Espacio disponible: 1500 Mb

Lista De Documentos Anexados

\ 4

Volver Continuar
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202 Esta pantalla nos permitira:

= Mostrar la Solicitud (1): Nos mostrara la solicitud cumplimentada.

Descargar (2): Podremos descargar la solicitud para imprimir si se quiere presentar presencialmente en la oficina.

Confirmar . . . sae . e
- Confirmar (3): Clicaremos sobre este botén para presentar telematicamente nuestra solicitud. -

e Castellano

*

o SRERNG nﬂnnp Bienvenido/a,

B . G
e = = . == s Fecha y hora oficial

I prcedenns Y setviios BegsHpelacionico “ 16/12/2021 06:46:41

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 11 de 13

CONFIRMACION DE SOLITUD

Nombre y apellidos

NIF.
Pulse Mostrar solicitud para ver |a solicitud: JEFEesup-ss ] ( 1)
© puede descargarse el modelo para la presentacion en su oficina de emp\eowm con Ia documentacion necesaria (;:“ ( 2)

Pulse CONFIRMAR para generar la solicitud de prestacion contributiva.

c;‘ (3)

212 En Esta pantalla revisamos antes de enviar la solicitud que cumplimos los requerimientos que nos
indican que en nuestro caso es asi y tan solo tendremos que clicar el boton de Confirmar para presentar la
solicitud.

HNETIRO.

£ Castellano
&
P ¢ GRS e Bienvenidola,
E:ﬁ i SEPE
5 _ _ _ - S Fecha y hora oficial
I Erocedwmientos seoacios Begitro electronico “ 1612/2021 071330

Solicitud de prestacion contributiva. Paso 12 de 13

5 que consigno en la presente solicitud y manifiesto que quedo enterado de la obligacion de comunicar al Servicio
Publico de EMDIeo statal cualquier variacion que pudiera producirse en lo sucesivo.

El cese se ha producido como trabajador por cuenta ajena y No me encuentro en situacion de reserva o excedencia forzosa ni en ninguna
otra que me permita el reingreso a un Puesto de trabajo.

No recibo retribuciones, indemnizaciones o cualquier otro tipo de prestacion compensatoria

No tengo vinculo de parentesco hasta el segundo grado, ni he convivido con los empresarios durante el tiempo en que he trabajado para
ellos, ni he formado parte del Consejo de Administracion realizando labores de direccion y gerencia en alguna de las empresas en las que
he cesado, ni he poseido su control efectivo directo o indirecto

Actualmente no desarrollo actividad mercantil alguna

En caso de compatibilidad con el trabajo por cuenta propia, no Voy a prestar servicios profesionales para la itima empresa en la que he
trabajado, ni para otras de su grupo

Quedo informado de las obligaciones que se indican en el art. 299 de la TRLGSS y de los compromisos que adquiero al firmar esta solicitud,

quedando ambos reflejados en el reverso de la misma. ‘

222 Una vez Confirmada la solicitud nos pedira volver a confirmarla a través del codigo Pin o Certificado
Electrénico / DNI Digital.



